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Deklaracja dostepnosci
NZOZ Centrum Interwencji Kryzysowej Poradnia terapii uzaleznienia od substancg;ji
psychoaktywnych w Rzeszowie ul. Szopena 17 dla oséb ze szczegélnymi potrzebami

Dostepnos¢ architektoniczna
NZOZ Centrum Interwencji Kryzysowej, ul. Szopena 17 Rzeszow

Dojazd do siedziby NZOZ CIK:

W odlegtosci okoto 270 metréw od wejscia gtéwnego NZOZ CIK znajduje sie przystanek
autobusowy MPK — nazwa przystanku Szopena Filharmonia 01 (dostep przez ul. Szopena bez
koniecznosci pokonywania schodoéw).

W odlegtosci okoto 350 metrow od wejscia gtdwnego NZOZ CIK znajduje sie przystanek
autobusowy MPK przystanek Targowa 01 (dostep przez ul. Szopena bez koniecznosci
pokonywania schoddéw).

Szczegdtowe informacje na temat funkcjonowania transportu miejskiego oraz dostepnosci
dostepne s3 na stronie Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne — Rzeszéw Sp. z o.0.
http://www.mpk.rzeszow.pl/.

W przypadku zgtoszenia przez osobe ze szczegdlnymi potrzebami koniecznosci przygotowania
specjalistycznego sprzetu w celu bezpiecznego jej pobytu w placdwce placéwka zostanie wyposazona
w sprzet utatwiajacy poruszanie i korzystanie z ustug proponowanych w prowadzonych przez
placéwke programach, w tym: balkonika (2 kotowe, oraz na stopkach),

kul tokciowych, wdzka inwalidzkiego, balkonika typu AMBONA. Wypozyczalnie sprzetu
rehabilitacyjnego s prowadzone w firmach :

e Alois Med Siedziba firmy: ul. Herbowa 20, 35-317 Rzeszdw tel. 884 009 005
e Medreha Sp z 0.0. ul. Krolowej Marysienki 8, 35-628 Rzeszow tel. 698 998 444

e Wypozyczalnia tézek oraz sprzetu rehabilitacyjnego HUMANUS ul. Bohaterdw 7,
Rzeszéw tel. 512 600 201

5/Placéwka posiada mozliwos¢ wypozyczenia schodotazu w firmie Med- Rent Dominik Oz6g
wypozyczalnia tézek i sprzetu rehabilitacyjnego ul. Sportowa 8/48, 35-111 Rzeszéw tel. 511
350 385.

Dostepnos¢ miejsc parkingowych:

Najblizsze miejsca parkingowe sg dostepne przy ulicy Szopena 17 w odlegtosci okoto 3.
metréw od wejscia do budynku.
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Najblizsze miejsca dla oséb z niepetnosprawnoscig usytuowane sg przy ul. Szopena 17 w
odlegtosci okoto 3. metréw od wejscia do budynku.

Szczegdtowe informacje dotyczace miejsc parkingowych dla oséb z niepetnosprawnoscia
znajdujg sie na stronie Miejskiego Zarzagdu Drég w Rzeszowie https://mzd.erzeszow.pl/.

Dostepnos¢ wejscia i budynku:

Do budynku prowadzg trzy schody. Brak jest barierki, natomiast mozliwe jest wejscie z
pomocg osoby asystujacej.

Wszystkie pomieszczenia NZOZ CIK mieszczg sie na parterze budynku.

Strefa wejsciowa oraz korytarze sg doswietlone.

NZOZ CIK ma zapewniong dostepnos$¢ pomieszczenia sanitarnego na parterze.

W budynku znajduje sie jedna klatka schodowa.

Wejscia do poszczegdlnych pomieszczen pozbawione sg progéw.

Istnieje mozliwo$¢ wjazdu na wdézku inwalidzkim do pomieszczern NZOZ CIK.

Istnieje mozliwo$¢ zawracania na koncu korytarza dla oséb poruszajgcych sie na wdzkach
(systemy manewrowe).

Informacje o placéwce - filmik w jezyku migowym w zaktadce ,Informacje dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami”.

Petla indukcyjna znajduje sie w gabinecie rejestracji, z mozliwoscig przeniesienia do innych
gabinetéw.

Mozliwy jest wstep z psem asystujgcym do budynku oraz z osobg asystujaca.

W poczekalni umieszczono krzesta z podtokietnikami - utatwiajgce siadanie i wstawanie.
Klienci, zgtaszajacy cheé skorzystania z ustug ttumacza PJM (polski jezyk migowy),
SIJM (system jezykowo-migowy) lub SKOGN (sposoby komunikowania sie osdb gtucho
niewidomych), mogg uczyni¢ to sktadajgc wniosek, co najmniej na trzy dni robocze przed
planowanym terminem wizyty w NZOZ CIK (nie dotyczy sytuacji nagtych). Wniosek mozna
sktadaé¢ osobiscie lub drogg mailowa: poradnia.rzeszow@karan.pl. Telefon kontaktowy do
ttumacza jezyka migowego P. Katarzyny Hul 504 427 501 , ttumaczenia odbywajg sie online
(Messenger, Whats App, ewent. inne platformy).

Osoby udzielajgce informacji oraz pomocy przy wejsciu do budynku:

Pracownik Rejestracji.
Pracownicy NZOZ CIK przebywajacy w budynku i poproszeni o udzielenie informacji lub
udzielenie pomocy w poruszaniu sie po pomieszczeniach Poradni.
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Dostepnos¢ cyfrowa, informacyjno-komunikacyjna

Strona internetowa jest cze$ciowo zgodna z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019r. o dostepnosci
cyfrowe] stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z powodu
niezgodnosci ponize;j:

1.

w

Opublikowane obrazy nie posiadajg opisu alternatywnego — majg one charakter
ozdobny.

Formularze zamieszczone na stronie nie posiadajg etykiet nawigacyjnych.

Brak przekierowania do mediéw spotecznosciowych.

Na niektdrych podstronach nawigacja przy pomocy klawiatury nie dziata prawidtowo,
na stronach nie zostat zachowany odpowiedni kontrast, na niektdrych stronach brak
odpowiedniej struktury nagtdwkowej artykutéw.

Udzielanie informacji i pomocy w pokonaniu wiekszych barier w budynku

1. Personel NZOZ CIK KARAN znajdujacy sie w placowce udzieli w petnym zakresie

informacji i pomocy w poruszaniu sie po budynku.

2. Zapewni wsparcie osobie ze szczegdlnymi potrzebami z wykorzystaniem

nowoczesnych technologii prowadzgc spotkania on-line za pomocg dostepnych
komunikatorow.

. Personel NZOZ CIK KARAN stworzy takg organizacje dziatan, ktéra umozliwi realizacje

potrzeb osdb ze szczegdlnymi potrzebami w niezbednym zakresie dla tych oséb, w
zakresie mozliwosci placéwki.

Aby skutecznie komunikowac sie z naszg placéwka osoby ze szczegélnymi potrzebami

moga:

- napisac pismo/ztozy¢ wniosek na adres

NZOZ Centrum Interwencji Kryzysowej Poradnia terapii uzaleznienia od substancji
psychoaktywnych w Rzeszowie ul. Szopena 17 35-064
- wysta¢ e-mail na adres poradnia.rzeszow@karan.pl

- skontaktowac sie telefonicznie osobiscie lub przy pomocy osoby trzeciej na numer telefonu
17 /8621314,

Skontaktowac sie osobiscie, zgtaszajgc sie w siedzibie placdwki w godzinach pracy -
pon.12.00-18.00, wtorek i czwartek 14.00-20.00, sroda 8.30-14.00 i pigtek w 9.00-14.00.
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